/— \
FINANSTILSYNET

Sendt elektronisk til
Bestyrelsen og direktionen for Jstervrad Andelskasse
Ernst & Young

Pabud om begraensning af udlansvaekst

1. Finanstilsynets afgorelse

Finanstilsynet pabyder Jstervra Andelskasse ikke at overstige en graense
for udlansveaekst pa 20 pct. Udlansvaeksten opgares eksklusiv repo’er og efter
nedskrivninger og males ar-til-ar. Begraensningen pa udlansveaekst opgeres
med udgangspunkt i udlansmassen pr. 1. december 2018.

Derudover pabyder Finanstilsynet Jstervra Andelskasse et midlertidigt stop
for kgb af pantebreve med pant i fast ejendom frem til andelskassen har fast-
sat relevante graenser for starrelsen og spredningen af denne type ekspone-
ring samt har sikret et tilstraekkeligt organisatorisk og administrativt set-up
herfor.

Finanstilsynet pabyder endvidere Qstervra Andelskasse ikke at pabegynde
formidling af leasing, far andelskassen har fremlagt en realistisk plan for for-
svarlig handtering heraf.

Pabuddene gives i henhold til § 350, stk. 1, nr. 2, i lov om finansiel virksomhed
og geelder indtil afslutning af Finanstilsynets neeste inspektion. Safremt
Jstervra Andelskasse indsender dokumentation til Finanstilsynet for et til-
straekkeligt organisatorisk og administrativt set-up for henholdsvis kab af pan-
tebreve med pant i fast ejendom og leasing, kan Finanstilsynet ophaeve disse
pabud.

Finanstilsynet har veeret pa inspektion i Jstervra Andelskasse i september
og oktober 2018. Inspektionen viser, at andelskassen har budgetteret med
en udlansvaekst pa 124,2 pct. fra august 2018 til ultimo 2018. Derudover har
Jstervra Andelskasse inden for det sidste ar udvidet sit forretningsomrade til
at omfatte kgb af pantebreve. Jstervra Andelskasse har endvidere arbejdet
med planer om formidling af leasing. Finanstilsynet vurderer pa baggrund af
inspektionen, at Jstervra Andelskasse ikke har tilstreekkelige ressourcer og
kompetencer til disse nye forretningsomrader.
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Desuden vurderer Finanstilsynet, at andelskassen ikke har tilstraekkelig kapi-
talmaessig overdaekning, en tilstraekkelig steerk risikostyring samt en tilstraek-
kelig regnskabsmaessig praksis, til at handtere en udlansvaekst p& mere end
20 pct. ar-til-ar. Derudover har andelskassen ikke forholdt sig til, hvordan an-
delskassens fundingsituation vil blive pavirket af sa kraftig en udlansveekst.

Pabuddene har virkning fra modtagelsen af denne afgerelse, men begraenser
ikke effektuering af allerede indgaede juridisk bindende tilsagn.

Jstervra Andelskasse skal pa baggrund af pabuddene kvartalsvist indsende
en opgerelse over andelskassens samlede bruttoudldn og garantier til Fi-
nanstilsynet, der viser udviklingen i andelskassens udlans- og garantisam-
mensaetning, saledes at det tydeligt fremgar, hvordan udlanet er sammensat
med sammenligningstal fra det seneste kvartal. Det skal bl.a. fremga, hvor-
dan udlanene fordeler sig pa aktivian, udlan forbundet med kagb af pantebreve
med pant i fast ejendom samt investeringskreditter. | andelskassens kategori
for aktivian gnskes ligeledes en opggrelse over fordelingen af aktivtyper de
enkelte udlan finansierer og dermed de aktiver, som andelskassen har taget
panti.

Pa garantierne skal ligeledes indsendes en opggrelse over garantier fordelt
pa pantebrevstilsagn, tinglysningsgarantier, arbejdsgarantier samt andre be-
talingsgarantier.

2. Det retlige grundlag

I henhold til § 350 i lov om finansiel virksomhed kan Finanstilsynet pabyde en
virksomhed at foretage de ngdvendige foranstaltninger, hvis der er risiko for,
at virksomhedens gkonomiske stilling udvikler sig saledes, at virksomheden
vil miste sin tilladelse.

§ 350. Finanstilsynet kan pabyde en finansiel virksomhed inden for en af til-
synet fastsat frist at foretage de ngdvendige foranstaltninger, hvis
1) virksomhedens skonomiske stilling er sdledes forringet, at indskyder-
nes, de forsikredes, obligationsejernes, de danske UCITS' eller av-
rige investorers interesser er udsat for fare, eller
2) der er en ikke uvaesentlig risiko for, at virksomhedens gkonomiske
stilling pa grund af indre eller ydre forhold udvikler sig séledes, at virk-
somheden vil miste sin tilladelse.

Stk. 2. Er de pabudte foranstaltninger ikke foretaget inden for den fastsatte
frist, kan Finanstilsynet inddrage virksomhedens tilladelse.

Finanstilsynet har efter § 350, stk. 1, nr. 2, mulighed for at gribe ind i tilfaelde,
hvor virksomheden stadig opfylder kapitalkravene, men hvor der er en ikke
uveaesentlig risiko for, at virksomheden vil miste sin tilladelse i fremtiden.



Det fremgar af de specielle bemaerkninger, at bestemmelsen bl.a. taenkes
anvendt, nar der er en ikke uvaesentlig risiko for, at virksomheden pa et se-
nere tidspunkt ikke kan opfylde lovens kapitalkrav. Som eksempel naevnes,
at Finanstilsynet, hvis et pengeinstitut har en hgj udlansveekst, vil kunne pa-
byde instituttet at foretage naermere foranstaltninger, safremt tilsynet pa bag-
grund af sin erfaring og sit kendskab til markedsforholdene og til det konkrete
institut vurderer, at der er en ikke uvaesentlig risiko for, at instituttet inden for
2-3 ar ikke vil kunne opfylde kapitalkravene®.

3. Sagsfremstilling

Finanstilsynet har veeret pa inspektion i Jstervra Andelskasse i september
og oktober 2018. Inspektionen var en opfglgningsinspektion, hvor Finanstil-
synet seerligt havde fokus pa ledelsens arbejde, kreditrisici og kapitalforhold.

Pa inspektionen kunne Finanstilsynet konstatere, at Jstervra Andelskasse
har budgetteret med en udlansvaekst pa 124,2 pct. fra august 2018 til ultimo
2018. Andelskassen havde ikke samtidig foretaget beregning af kapitalmaes-
sige eller likviditetsmaessige konsekvenser af denne vaekst. Ligeledes ses
andelskassen ikke at budgettere med @gede omkostninger til personale og
administration.

Det fremgar af bestyrelsesreferater indsendt til Finanstilsynet i forbindelse
med inspektionen, at Ostervrd Andelskasse i foraret 2018 besluttede at ga
ind i et nyt forretningsomrade vedrerende kgb af pantebreve med pant i fast
ejendom. Pantebreve fremgar da ogsa af den bestyrelsesgodkendte forret-
ningsmodel dateret 27. juni 2018. | perioden april 2018 til og med september
2018 har andelskassen givet tilsagn til at udstede/kgbe pantebreve for ca. 33
mio. kr., hvad der svarer til ca. 27 pct. af andelskassens samlede udlan og
garantier ultimo september 2018. Andelskassen havde ikke forud for erhver-
velse af pantebreve sikret, at andelskassens IT-systemer kunne handtere
dette. Vurdering af pantebrevene foretages af nyligt ansatte medarbejdere,
der for hovedparten ikke har en bankmeessig eller ejendomsmaeglerbag-
grund. Medarbejderne har faet introduktion til bearbejdelse af materiale fra
samarbejdspartneren af et af andelskassens bestyrelsesmedlemmer samt af
andelskassens compliance- og risikoansvarlige. Kreditstyring i forbindelse
med finansiering af ejerboliger kraever erfaring og uddannelse for eksempel
som boligradgiver eller eiendomsmaegler for at kunne foretages pa et betryg-
gende grundlag.

| forbindelse med inspektionen har Finanstilsynet gennemgaet 12 pante-
brevskunder. | to tilfeelde havde andelskassen ikke pa forhand ratet kun-
derne. De pageeldende kunder er kunder med betydelige skonomiske svag-
heder. | et andet tilfaelde har andelskassen etableret et pantebrev til en ny
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kunde omfattet af OIK (objektiv indikation for kreditforringelse). Pa samtlige
gvrige pantebrevskunder har Finanstilsynet seenket bonitetsvurderingen i for-
hold til andelskassens kategorisering. Pantebrevskunderne er generelt ken-
detegnet ved at veere kunder med betydelige kreditmaessige svagheder.

Jstervra Andelskasse har tilkendegivet et gnske om at kebe et leasingsel-
skab, da andelskassen vil pabegynde formidling af leasing. Leasing fremgar
desuden af andelskassens forretningsmodel af 27. juni 2018. Det fremgar af
andelskassens bestyrelsesreferat af den 22. marts 2018, som Finanstilsynet
har faet kopi af, at andelskassens bestyrelse har afholdt draftelser med en
potentiel samarbejdspartner pa leasing, uden naermere drgftelse af risiciene
relateret hertil. Der ses i lighed med pantebrevene ikke at veere fremlagt en
forretningsplan, risikovurdering eller konsekvensberegning forud for beslut-
ningen.

4. Vurdering

| henhold til § 350, stk. 1, nr. 2, i lov om finansiel virksomhed kan Finanstilsy-
net pabyde Jstervra Andelskasse at foretage nadvendige foranstaltninger,
hvis der er risiko for, at andelskassens gkonomiske stilling udvikler sig sale-
des, at andelskassen kan miste sin tilladelse.

Finanstilsynets inspektion i Ostervra Andelskasse har vist, at andelskassen
bevaeger sig ind pa en raekke nye forretningsomrader uden at sikre tilstreek-
kelig vurdering af risici og konsekvenser for andelskassen. Andelskassen har
ikke sikret at have tilstreekkelige ressourcer, kapital eller likviditet til handte-
ring af disse nye forretningsomrader.

Som fglge af disse nye forretningsomrader har Jstervrd Andelskasse bud-
getteret med en udlansvaekst pa 124,2 pct. for de sidste fem maneder af
2018. Dog er den forventede udlansvaekst hverken reflekteret i andelskas-
sens kapital, likviditet eller administrative dele af budgetterne. Dette betyder,
at andelskassens organisation reelt ikke tilpasser sig lgbende til den store
vaekst, der fra bestyrelsens side gnskes. Det forekommer ikke realistisk, at
andelskassens nuveaerende organisation vil kunne handtere over dobbelt sa
stort udlan som det nuvaerende.

Finanstilsynets tilsynsdiamant indeholder et pejlemaerke for udlansveekst ar-
til-ar pa 20 pct. Pejlemaerket er begrundet i Finanstilsynets erfaring, som vi-
ser, at pengeinstitutter med en udlansvaekst pa mere end 20 pct. har sveert
ved at handtere dette administrativt og ressourcemaessigt.

Pa omradet for kab af pantebreve med pant i fast ejendom vurderer Finans-
tilsynet, at Ostervrd Andelskasse ikke pa forhand har foretaget en tilstreekke-



lig vurdering af pakraevede ressourcer, risici eller regnskabsmaessige konse-
kvenser af omraderne. Det samme ger sig gaeldende for evt. leasingaktivite-
ter.

Pa omradet for kagb af pantebreve med pant i fast ejendom har Jstervra An-
delskasse valgt at anvende medarbejdere uden relevant erhvervserfaring til
at vurdere en reekke centrale forhold i kreditbehandlingen. Medarbejderne har
ikke de tilstreekkelige forudsaetninger for at foretage vurderingerne korrekt, og
de har ikke modtaget tilstraekkelig oplaering heri. Finanstilsynet vurderer pa
den baggrund, at andelskassen ikke har de ngdvendige kompetencer til at
vurdere pantebreve i fast ejendom ved den nuvaerende organisering af om-
radet. Finanstilsynets aendringer i boniteten af andelskassens kgbte pante-
breve viser saledes ogsa, at andelskassen ikke kreditrisikomaessigt vurderer
disse korrekt.

Ligeledes vurderer Finanstilsynet, at @stervrad Andelskasse ikke har foretaget
en tilstraekkelig vurdering af risiciene og konsekvenserne ved at erhverve et
leasingselskab. Nar der ikke foreligger et skriftligt beslutningsgrundlag med
en risiko- og konsekvensvurdering, kan andelskassen reelt ikke vurdere, hvil-
ken indvirkning det vil have pa forretningen at pabegynde aktiviteterne, her-
under bl.a. kapitalbehov og ressourcetreek som fglge af aktiviteterne.

Jstervrad Andelskasse har brudt med sit kombinerede kapitalbufferkrav gen-
tagne gange de sidste 12 maneder. | december 2017 brgd andelskassen med
sit minimumskapitalkrav. Andelskassen har Igbende skaffet yderligere kapi-
tal, men kun sa andelskassen akkurat overholdt kravet igen.

Henset til Ostervra Andelskasses utilstraekkelige kapitalplanlaegning, som har
vist sig ved gentagne brud pa kapitalkrav, og manglende vurdering af konse-
kvenserne ved nye forretningsomrader vurderer Finanstilsynet, at andelskas-
sen ikke vil kunne daekke den kraftige budgetterede veekst med den nuvae-
rende kapital. Finanstilsynet finder derfor, at der er risiko for, at @stervra An-
delskasse inden for de neeste 2-3 ar ikke vil kunne opfylde kapitalkravene. Pa
dette grundlag pabyder Finanstilsynet Jstervra Andelskasse, at begreense
sin udlansvaekst, herunder afholde sig fra aktiviteter, som andelskassen ikke
har tilstreekkelige kompetencer eller ressourcer til at udfere.

| forbindelse med den neeste inspektion i Ostervra Andelskasse, vil Finanstil-
synet vurdere, hvorvidt pabuddene skal opretholdes. Finanstilsynet lsegger
isaer vaegt pa andelskassens kapitalmaessige forhold, andelskassens kompe-
tencer samt den faktiske risikostyring, men derudover ogsa kvaliteten af an-
delskassens beslutningsgrundlag for nye forretningsomrader.



5. Hering

Denne afggrelse er sendt i haring hos Jstervra Andelskasse fredag den 26.
oktober 2018 med haringsfrist mandag den 5. november kl. 12.00. Den 5.
november 2018 fremsendte Jstervrd Andelskasse hgringssvar. | det fal-
gende gengives indholdet af hgringssvarets vaesentlige bemeerkninger.

Jstervrd Andelskasse anferer, at de har arbejdet med en forhgjet udlans-
veekst for at genetablere balancen i forhold til andelskassens tidligere niveau.
Allerede fra 1. januar 2019 budgetterede andelskassen selv med en udlans-
vaekst pa 20 pct.

Jstervra Andelskasse mener ikke, at sagsfremstillingen angiver den rette
kontekst i forhold til forstaelse af den genetablering, som andelskassen har
gennemfart siden august 2017. | hgringssvaret fremhaever andelskassen, at
Finanstilsynets inspektion medio 2017 viste en reekke vaesentlige uregel-
maessigheder i driften af andelskassen samt betydelige tab. Umiddelbart efter
inspektionen tradte den daveerende bestyrelse og direktion tilbage. Andels-
kassens nye ledelse ivaerksatte en plan for genetablering af andelskassens
balance, som var blevet reduceret vaesentlig som fglge af den nye ledelses

oprydning.

| hgringssvaret noterer Jstervra Andelskasse, at Finanstilsynet anser andels-
kassens kapitalplanleegning som utilstraekkelig. Dette tager andelskassens
bestyrelse til efterretning, og vil fremadrettet sigte efter en kapitalisering, der
kan handtere forhold i forbindelsen med andelskassens oprydningsarbejde
og fremtidige drift.

| forhold til andelskassens regnskabsmaessige og administrative praksis for
pantebreve anfarer andelskassen, at disse nu er bogferingsmeessigt korrekt
etableret, og der er opstillet faste processer for etablering af nye kgb og ga-
rantier, s& der sikres et fyldestgarende overvagnings- og rapporteringsgrund-
lag. Andelskassen oplyser desuden, at de tidligere var informeret om, at de-
res system kunne handtere disse pantebreve pa en made, som det viste sig
ikke var tilfaeldet.

Det er Andelskassens forstaelse, at begreensningen af udlansveeksten og
stop for k@b af pantebreve males i forhold til den nuvaerende balance inklusiv
kredittilsagn, da Andelskassens ellers tvinges til aftalebrud som fglge af ikke
at kunne afkgbe pantebreve i forlaengelse af allerede afgivne garantier.

Jstervra Andelskasse anferer, at der ikke var budgetteret med omkostninger
til personale og administration i perioden august til december 2018, da der
allerede var ansat personale forud herfor, som skulle understgtte andelskas-
sens planlagte vaekst.



Jstervra Andelskasse er ikke enig i Finanstilsynets fremstilling af andelskas-
sens medarbejdere, som vurderer pantebreve i fast ejendom.

| hgringssvaret anfgrer Jstervra Andelskasse, at de ikke har haft konkrete
planer om erhvervelse af en leasingvirksomhed, men de har udelukkende
gennemfort indledende undersggelser af muligheden. Det fglger videre af
hgringssvaret, at andelskassen har aendret sin forretningsmodel den 31. ok-
tober 2018, sa leasing og crowdfunding ikke indgar som en del af forretnings-
modellen.

Derudover tager @stervra Andelskasse pabuddene til efterretning.

Finanstilsynets bemaerkninger til h@ringssvaret

Andelskassens datacentral har ifglge referat af draftelser i andelskassen op-
lyst, at de ikke ved, hvordan pantebrevene skal handteres i systemet, da in-
gen af deres gvrige institutter har en lignende Igsning. Finanstilsynet finder
derfor, at det er korrekt anfert, at andelskassen har padbegyndt omradet uden
tilstreekkelig sikring af den systemmaessige handtering.

Jstervra Andelskasse anfgrer, at der var ansat personale forud for den pa-
teenkte vaekst. | forbindelse med Finanstilsynets gennemgang af bestyrelsens
referater fremgar det dog, at der har vaeret en del opsigelser i perioden. Fi-
nanstilsynet kan derfor ikke af materialet bekraefte, at der har veeret en positiv
tilgang af fuldtidsmedarbejdere i perioden.

Finanstilsynet har tilpasset omtalen af medarbejdere, som vurderer pante-
breve i afggrelsen. Finanstilsynet har ligeledes preeciseret, at pabuddet ikke
forhindre andelskassen i at eksekvere allerede indgaede juridisk bindende
aftaler.

Finanstilsynet har noteret sig, at Andelskassens forretningsmodel pa besty-
relsesmgdet den 31. oktober 2018 er opdateret, sa leasing ikke indgar som
en del af forretningsmodellen.

6. Klagevejledning

Finanstilsynets afggrelse kan, senest 4 uger efter at afggrelsen er modtaget,
indbringes for Erhvervsankenaevnet pr. e-mail til adressen ean@naevnenes-
hus.dk eller pr. post til Erhvervsankenazevnet, Toldboden 2, 8800 Viborg, tlf.
72 40 56 00, jf. § 372, stk. 1, i lov om finansiel virksomhed.

Det folger af § 7 i bekendtgerelse om Erhvervsministeriets Erhvervsanke-
naevn, at det er forbundet med et gebyr pa 4.000 kr. at klage til Erhvervs-
ankenaevnet. Ved klager over forhold, der ikke vedrgrer klagerens aktuelle
eller fremtidige erhvervsforhold, er gebyret dog 2.000 kr. Efter § 15, stk. 4, i
naevnte bekendtgarelse, kan naevnet eller formanden pa dets vegne treeffe



bestemmelse om hel eller delvis tilbagebetaling af det indbetalte gebyr, hvis
der gives klageren helt eller delvist medhold. Gebyret tilbagebetales, hvis kla-
gen afvises.

Kopi af afgarelsen sendes til andelskassens revision.

Jesper Berg Anne-Sofie Reng Japhetson
direktar kontorchef



